Allmanna Villkor (Upphandling Tjanster) -
17.02.2021

1. ALLMANT

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Dessa Allm&nna Villkor (h&danefter
omnamnda som “AV”) och inkdpsordern
(hddanefter omnamnd som “I0") utgor
hela Avtalet (tillsammans omndmnda som
“Avtal”) mellan ESL Gaming GmbH
(hddanefter omnamnda som “ESL’, “vi”,
“0oss”) och Leverantoren enligt 10
(hddanefter omnamnd som “Leverantor”),
dar var och en omnamns som en “Part”
och de tillsammans omndmns som
“Parterna”.

Alla  avvikande, motsdagande eller
kompletterande Allmanna Villkor fran
Leverantéren kommer endast att ingd i
Avtalet om vi uttryckligen har godként
dessa skriftligen. Detta krav pa uttryckligt
samtycke av oss galler i alla handelser,
dven om vi accepterar att tjanster
tillhandahalls utan férbehall medan vi
samtidigt ar medvetna om Leverantorens
Allmanna villkor.

All kommunikation avseende AV eller 10
maste gobras direkt till ESL
eProcurement-teamet (e-post till

eprocurement@eslgaming.com) med

referens till I0-numret pa 10.

Genom att ingd detta Avtal, bekraftar
Leverantoren att denne ingar avtalet som
foretradare for dennes
affarsverksamhet, foretag eller yrke.

Avtalet mellan ESL och Leverant6ren ingas
antingen

om Leverantoren skriftligen mottar en
auktoriserad |0 med ett I0-nummer (per
post eller e-post eller

om tjansterna har utforts genom
ESL-upphandlingssystemet (Coupa
leverantorsportal eller de integrerade
shopfunktionerna).

Leverantoren ar skyldig att tekniskt
kontrollera ESL:s kopforfragan och ér
skyldig att ange alla slags avvikelser fran
ordern avseende dess offert eller
forfragningsunderlag, utan  otillborlig
fordrojning.

2.

TJANSTERNAS OMFATTNING /

LEVERANTORENS SKYLDIGHETER

2.1  Tjansternas omfattning och/eller
leveransresultat for objekten som é&r
specificerade pa 10. Dokument, rapporter,
forslag, prover och alla andra resultat from
servicebestimmelserna ar en del av
avtalstjansterna.

2.2  Leverantoren garanterar att denne
kommer att utféra sina tjanster med
storsta forsiktighet och med hansyn till
den senaste utvecklingen inom vetenskap

och teknik, alla tillampliga
sdkerhetsbestammelser fran offentliga
myndigheter och professionella

organisationer, och dennes egen eller
under utférandet av tjansterna samlade
erfarenhet och uppnadda resultat.
Leverantoren garanterar efterlevnad av
alla lagbestammelser, ©verenskomna
tekniska specifikationer och alla andra
tillampliga krav.

2.3  Under Avtalsperioden, ska
Leverantdren tillhandahalla de tjanster
som ingdr i detta Avtal. Parterna

godkédnner att Leverantdren endast far
lagga ut tjansterna, helt eller delvis, till
sina partnerforetag eller underleverantorer
efter skriftligt samtycke fran ESL som
inhamtas i forvdag (samtycke via e-post
godkénns). | hdandelse av att Leverantorer
lagger ut tjansterna pa entreprenad, &r
Leverantoren fullt ansvarig for alla av
dennes partnerforetags eller
underleveranttrers skyldigheter och for
alla handlingar eller férsummelser fran
deras sida som paverkar utférandet av
tjansterna eller som utgor ett brott mot
Avtalet eller tillamplig lagstiftning, och ska
sakerstalla att det respektive
partnerforetaget eller underleveranttren
agerar enligt villkoren i detta Avtal.

24 Om inte annat specificeras, ar
leverans av endast en del av tjansterna
inte tillitet och ESL har i sadant fall
mojlighet att annullera bestéllningen av
resterande tjanster som ska levereras.

2.5 Leverantoren ska tillhandahalla
skisser (om tillampligt) och


mailto:eprocurement@eslgaming.com

dokumentation av tjansterna och/eller
varorna i enlighet med kraven fran ESL.
Det ar Leverantorens ansvar att
inforskaffa all nodvandig information fére
leveransen.

2.6 Leverantoren ar skyldig att skriftligt
informera om sammansattningen av de
levererade varorna om detta kravs av ESL,
om detta ar nodvandigt for offentliga
myndigheter.

2.7 ESL har rattighet att andra
tjansternas omfattning efter  att
bestallningen har inlamnats.
Konsekvenserna av en sadan &ndring
(t.ex. extra eller minskade kostnader,
dndrade leveranstider etc.) maste
godkénnas av bada Parter. ESL férbehaller
sig ratten att av rimliga skal andra sin
specificerade leveransplats och
Leveranttren ska da vara ansvarig for att
leverera materialen och/eller tjansterna till
den nya leveransplatsen.
Transportkostnaderna for leveransen till
den nya platsen ska bestdmmas
Oomsesidigt av bada Parter.

2.8 Leverantdren &r skyldig att utan
otillborlig  fordrojning  informera  om
eventuella problem avseende ESL:s
specifikationer for leveransen av varor
och/eller tjanster. | detta fall ar
Leverantdren skyldig att féresld rimliga
andringar som ar i enlighet med det
overenskomna resultatet eller
lagbestammelser.

2.9 Material som tillhandahalls av
Leverantoren for offentlig anvandning av
ESL (t.ex. mérken, logotyper, trailers eller
mediainnehall av ndgon form) far

inte vara pornografiskt eller avsett att
korrumpera ungdom;

inte innebara risker for  den
demokratiska konstitutionen eller
forharliga vald;

inte krénka lagar eller nagon tredje parts
rattigheter;

inte paverka vart rykte negativt;

inte innehalla reklam eller lankar till
webbplatser.

2.10 Leverantoren ska kontrollera och granska

allt material, alla produkter, utforda

arbeten, dokument och information som
tillhandahalls av ESL och som relaterar till
eller &r en del av de avtalsbundna tjanster
som ingar i Serviceavtalet (inklusive, och

utan begransning, mediainnehall,
scenplattformar och design, arbetsordrar,
tidsscheman, turneringsplaner,

innehallslistor etc., “Servicematerial”) vid
leveransen eller slutférandet av dessa
eller pa ESL:s rimliga begédran, och
tillhandahalla en skriftlig rapport till ESL
om nagon forbattring av  dessa
Servicematerial kravs for att sadkerstélla
ESL:s avtalsbundna tjanster, utan
otillborlig fordréjning men senast inom tre
(3) arbetsdagar.

2.12 P& grund av sdkerhetsaspekter ar
Leverantoren vid alla ESL-event (alla event
med avseende pa ESL-produkter, inklusive
men inte begransat till, ligor, turneringar
och tavlingar som &dgs och arrangeras av
ESL), skyldig att rapportera all
Leverantor-personal som kravs for att
leverera de bestédllda tjansterna eller
varorna. P& ESL:s begdran maste ett
godkannandecertifikat av dessa
medarbetare tillhandahallas, pa
Leverantdrens egen bekostnad. Alla
Leverantdrens medarbetare kan komma
att genomsodkas vid ingangen till och
utgangen fran produktionsfaciliteterna, av
en auktoriserad sé@kerhetsansvarig person.
Leverantérens medarbetare maste bdara
sina brickor synliga hela tiden och beviljas
endast tilltrade till sektioner som ar i
enlighet med deras respektive bricka. Det
ar forbjudet att guida andra. Under
montering, repetition och nedmontering
far Leverantérens medarbetare inte
fotografera eller filma pa
produktionsomradet. Varje overtradelse, i
ESL egen diskretion, av dessa regler kan
resultera i omedelbar konfiskering av
kameran/mobilen och att medarbetaren
vagras fortsatt tilltrade till
produktionsomradet. Alla konsekvenser
som detta medfor ska bekostas av
Leverantéren.

2.13 Leverantorens medarbetare som
ska tillhandahalla tjanster eller leverera
varor under ett ESL-event &r inte



catering-maltider och
neutrala och diskreta

berattigade till
maste béra
arbetsklader.

2.14 Alla Leverantorens skyldigheter som ingar i

detta Avtal galler ocksa for alla
partnerforetag och underleverantérer som
Leverantdren anlitar for utférandet av
dennes avtalsrelaterade skyldigheter.

3. BETALNINGSVILLKOR

3.2

3.1 Priserna som anges pa |0 &r fasta.
| priset ingar specifikt gratis leverans till

dorren, forsakringar, avgifter,
forpackningsmaterial och
materialkontroller eller andra
extrakostnader, sa som Overtid. Krav

avseende extrakostnader pa grund av
nagot av ovan namnda skal eller annat
skal maste avtalas i en separat 10 innan
leveransen. Ytterligare krav utdver priserna
som anges pa |0 kommer inte att
accepteras av ESL.

Leveransadressen anges pa 10.
Leverantdéren maste pa egen bekostnad
teckna en forsdkring for potentiella
skador pa grund av transport, stold eller
felaktig lastning och/eller lossning. Alla
varor maste forpackas pa ett saddant satt
att skador under transport och
lastning/lossning ska undvikas.
Leverantdren ar ansvarig for efterlevnad
av all tillamplig lagstiftning for transport
och transportmaterial.

3.3 Kostnader for presentationer,
forhandlingar, forberedelser av pitcher
eller detaljerade kostnadsforslag kommer
inte att ersattas, om detta inte
specificeras pa 10 eller om inte en
dedikerad 10 foér sdadana tjanster har
overlamnats.

3.4  Fakturor kan endast mottas om de
ar i enlighet med tillampliga skatteregler
och har ett giltigt I0-nummer for referens.
For eventuella skador eller konsekvenser
som ar ett resultat av bristande
efterlevnad av denna skyldighet &r

3.5

3.6

3.7

Leverantéren ensam ansvarig. | detta fall
har Leverantéren ingen rattighet att
framlagga en fordran till ESL.

Varje betalning forfaller inom trettio (30)
arbetsdagar med start fran dagen
fakturan registrerades och accepterades
av ESL:s faktureringssystem. Andra
betalningsvillkor galler endast om dessa
har godkants pa inlamnad 10.

Alla betalningar kommer att Gvervisas till
bankkontot = som specificeras  av
Leverantéren. Om man har kommit
Overens om delleveranser, kommer
betalning att ske efter att alla tjanster eller
varor har utférts/mottagits i fullo.

Alla betalningar till ESL ska goras i den
valuta som anges pa respektive 10. Alla
belopp till ESL ska betalas netto, utan
nagra slags avdrag, oavsett om det &r av
skatteskal eller andra skal, eftersom detta
ar Leverantorens eget ansvar. Moms
(VAT) ska, om tillampligt, adderas till
avgiften av Leverantoren. | handelse av
att, enligt alla lagar och bestammelser,
betalningar av belopp som ska betalas till
ESL blir féremal for kvarhallning pa grund
av skatter, avgifter eller skyldigheter av
nagot slag, ska Leverantéren i den
utstrackning som tillats av lagstiftningen
betala sadana extrabelopp som ar
nodvandiga sa att ESL, efter sadan
kvarhallning, far motta hela beloppet som
om kvarhdllningen inte forekommit
(brutto). Om skatter kvarhalls, ar Parterna
skyldiga att fullt ut stddja varandra i sina
anstrangningar att aterfa de kvarhalina
skatterna fran tyska eller utldndska
skattemyndigheter genom att, exempelvis,
tillhandahalla den andra Parten med
korrekta skattecertifikat. P4 begédran av
ESL, ska Leverantoren omedelbart
overlamna (i) all beskattning som har att
goéra med den respektive betalningen, (ii)
all annan officiell bekréftelse av betalda
skatter avseende betalningarna till ESL
och/eller (i) kvitto(n) av betalningen av
de respektive skatterna.

For att undvika tvivel, ska Leverantoren
halla ESL skadesl6ést och undantaget fran
alla kostnader i form av avgifter,
oversattningskostnader och/eller
administrativa kostnader som kan uppsta



i samband med support och med
tillhandahallande av certifikat och andra
dokument som omnamns ovan av ESL.

3.8  Kompensation och kvarhallande
kan tillampas av ESL, inom lagstadgade
granser. Kompensation och kvarhallande
for Leverantoren galler endast, om det
forekommer obestridliga tvister eller om
de ar lagligt bindande. ESL &r berattigat att
reducera det fakturerade beloppet baserat
pa véardet for varor som returnerats eller
for att kompensera utbetalningar eller
skadetvister.

4. LEVERANSDATUM

41 Leveransdatumet pa |0 maste
kontrolleras av Leverantdéren och éar
bindande. Leveransdatumet ska definieras
som det datum varorna mottas pa den
specificerade  leveransadressen.  ESL
forbehaller sig ratten att véagra
mottagandet av varorna om de levereras
fore eller efter the specificerade
leveransdatumet och att returnera dem till
Leverantéren pa dennes bekostnad.
Alternativt, forbehaller sig ESL ratten att
lagra for tidigt mottagna leveranser. Om
sadan lagring medfor kostnader for tredje
part, kan ESL dra av dessa kostnader pa
slutfakturan.

4.2 Leverantoren ar skyldig att utan
drojsmal skriftligen informera ESL om
denne har information om att det
specificerade leveransdatumet inte kan
uppratthallas. Om Leverantéren inte
meddelar ESL om detta, kan denne inte
referera till dessa omstandigheter.

4.3 | handelse av en skyldig fordrojning
av leveransen, ar ESL berattigat till att ta ut
en straffavgift pd 0,2 % av det totala
leveransvardet per fordrojd dag. ESL kan
dra av denna straffavgift fran fakturan
med upp till maximalt 10 % av det totala
beloppet.

| vilket fall, ar ESL berattigat till att hdvda
rattsliga ansprdk. Accepterande av
forsenad leverans innebéar inte att man
avstar fran kompensationskrav.

5.

5.1

4.4 | tillagg till Sektion 4.3, ar ESL
berattigat till att anlita en alternativ
leverantor for tjansterna och annullera den
ursprungliga 10. | detta fall ar ESL
berattigat att krava de extra kostnaderna
som uppstatt pa grund av sen leverans,
direkt fran Leverantoren.

OVERLATELSE AV RISK

Overlatelse av risk &r en félid av en

slutford leverans till en ESL-medarbetare eller
ESL-auktoriserad tredje part till en specifik
forutbestamd leveransadress.

5.2  Leverantoren ar skyldig att ange
I0-numret pa varje dokument (féljesedel,
faktura etc.) som avser bestéllningen. Om
Leverantéren inte  uppfyller denna
skyldighet, ska ESL inte hallas ansvarigt
for eventuell fordrojning av hanteringen av
dokumenten.

5.3 Dokument, rapporter, idéer,
utkast, modeller, prover etc.
(“ESL-material”) som har tillhandahallits
till  Leverantéren ar fortsatt ESL:s
egendom. Nar bestéllningen ar slutford
ska Leveranttren returnera allt
ESL-material till ESL utan otillborlig
fordrojning och utan vidare begaran fran
ESL. Allt tillhandahéllet ESL-material far
endast anvandas for utférandet och
slutférandet av den respektive
bestéllningen.

GARANTIER FRAN LEVERANTOREN

Leverantoren garanterar, forsakrar och atar
sig visavi ESL att

. Leverantoren inte har ingatt och inte

kommer att ingd ndgot avtal med en tredje
part som ar inkonsekvent med de punkter
som anges i detta Avtal;

. det ar ett lagenligt registrerat foretag och

att det har varit verksamt kontinuerligt
sedan dess grundande;

. det har och kommer att ha den fulla

ratten, titeln och auktoriteten att inga
detta Avtal och att acceptera och
utfora de  skyldigheter, ataganden,



6.1.5.

6.2.

. detta

. all information och allt material

overenskommelser, garantier,
representationer och avtal sd som de
foreskrivs att de ska utféras av
Leverantoren enligt detta Avtal;

Avtal har
auktoriserats av
Leveranttrens styrelse och
ingen annan foretagsatgard &r, eller
kommer att vid nagon tidpunkt
vara, nédvandig for att auktorisera
undertecknandet av, och ingdendet i,
detta Avtal eller
utférandet av nagon

atgard som inkluderas i detta Avtal;

vederborligen

eftersom det vid datumet som detta Avtal
ingas, inte finns nagon tillamplig lag som
forhindrar eller patvingar nagra
restriktioner for Leverantdren avseende
dennes skyldigheter enligt detta Avtal och,
sa vitt Leverantéren kanner till och tror,

efter att Leverantdren har gjort alla
vederborliga och nodvandiga
forfragningar, inga sadana restriktioner

forvantas trada i kraft  under
avtalsperioden; och

. Leverantoren  foljer alla  relevanta
lagbestdmmelser, och, om denne

anvander sig av tredje part for utférandet
av samarbetstjanster, garanterar denne att
tredje part foljer sddana bestdmmelser
och lagar.

som
tillhandahalls av Leverantéren &r sann,
korrekt och inte pa nagot satt
missledande.

Leverantoren forsdkrar och garanterar (i)
att inte pa nagot satt rattsvidrigt utnyttja
beviljade rattigheter, och att inte (ii)
foranleda eller stodja tredje parts
rattsvidriga  utnyttjande av beviljade
rattigheter. Dessutom forsdkrar och atar
sig Leverantéren att inte pa nagot satt
agera rattsvidrigt avseende upphovsratt,
varumarkesrattigheter (inklusive alla

typer av varumarken, domannamn, ikoner
och  symboler) och/eller ndgon annan
typ av immateriella rattigheter som ar
registrerade och skyddade, samt att inte
genom sitt eget foretag och inte genom
tredje part agera pa sadant satt som
skulle kunna skada (i) de beviljade

6.3

rattigheterna eller annan rattighet som
beviljats Leverantdren enligt Avtalet.
Leverantoren &tar sig att skriftligen och
utan otillborlig fordréjning informera ESL
om Overtrddelse av sadana rattigheter
och/eller forberedelser eller 6vervdganden
av tredje part att utféora sadana
Overtradelser.

Leverantdren ska hélla ESL saval som
dess chefer, medarbetare och ombud
skadeslosa och undantagna fran alla
slags tvister, atgarder, skador, kostnader,
andra forluster och/eller kostnader som
kan uppsta i samband med ett straffbart
brott mot Avtalet inklusive (men inte
begrénsat till) ett brott mot Leverantorens
garantier som anges i denna Sektion 6 av
Leverantéren, pa forsta  begéran.
Leverantéren ska dessutom ge ESL
omfattande bistdnd med all juridisk hjalp
och béra kostnaderna som uppkommer av
detta.

7. OVERFORBARHET AV RATTIGHETER OCH
SKYLDIGHETER

7.1

7.2.

ESL har ratt att tilldela, bevilja underlicens
eller underentreprenad, forbinda eller pa
nagot annat satt 6verfora Avtalet och/eller
dess rattigheter och/eller skyldigheter
som ingar i detta, helt eller delvis och utan
Leverantorens samtycke, till ett valfritt ESL
filial (filial avser i relation till ESL, en
person eller bolag som ar i direkt eller
indirekt kontroll, som ar i direkt eller
indirekt kontroll av ESL). All 0vrig
tilldelning, beviljande av underlicens eller
underleverantdrsavtal, forbindelse eller
nagon annan slags oOverforbarhet som
gors av ESL kraver Leverantorens
skriftliga godkannande i forvag, vilket inte
far hallas tillbaka otillborligt.

All av Leverantoren utford tilldelning,
beviljande av underlicens eller
underleverantdrsavtal, forbindelse eller
nagon annan slags Ooverférbarhet av
beviljade rattigheter och/eller skyldigheter
enligt Avtalet, helt eller delvis, till tredje
part, kraver ett skriftligt godkdannande av
ESL i forvag.

8. AVTALSPERIOD OCH UPPSAGNING



8.1

8.2

Detta Avtal trader i kraft enligt vad som
specificeras i Sektion 1.5 och ska, om inte
annat avtalats, vara gallande till det
tidigaste (i) fullférandet av nagon eller alla
Leverantdrens tjanster pa det senaste
leveransdatumet som anges pa respektive
10 (ii) for aterkommande tjanster med
leveransdatum for den senast avtalade
och fullt renderade leveransen, (iii) om inte
nagon av Parterna séger upp detta Avtal i
enlighet med bestdmmelserna i denna
Sektion 8 (“Avtalsperiod”).

Om inget annat har avtalats skriftligen, ska
bada Parternas ratt till ordinar uppségning
av Avtalet uteslutas.

Ett fullgott skal for ndgon av Parterna ska
inkludera

att den andra Parten (i) gar i
antingen frivillig eller
obligatorisk konkurs, eller har
utsett en mottagare eller
administrator for hela eller en
betydande del av sina
tillgangar, eller att Parten vid
nagon tidpunkt innan detta
Avtals upphorande avslutar
sin  affdrsverksamhet av
nagot skal och (ii) bryter mot
nagot materiellt villkor i detta
Avtal;

att den andra Parten bryter
mot nagot materiellt villkor i
detta Avtal och, om brottet ar
moijligt att avhjalpa,
misslyckas med att atgarda
brottet inom en period pa
fiorton (14) kalenderdagar
efter att ha fatt ett skriftligt
meddelande fran den andra
Parten som  kraver att
avtalsbrottet ska atgéardas;
eller

att en juridisk atgard trader i
kraft som deklarerar att hela
eller viktiga delar av Avtalet ar
icke juridiskt bindande,
ogiltiga eller illegala.

8.3

8.4

8.5

8.6

All uppsdgning maste goras
skriftligen (e-post godkanns inte).

ESL har rattighet att sdaga upp Avtalet med
omedelbar verkan, i handelse av att
Leverantoren, en medarbetare,
partnerforetag eller underentreprendr till
Leverantéren (i) bryter mot gaéllande
anti-bestickningslagar eller
anti-korruptionslagar  eller (i) lovar,
erbjuder, garanterar, utlovar nagra slags
fordelar (inklusive men inte begransat till
monetadra fordelar eller férdelar i natura)
till ESL medarbetare eller av ESL:s
auktoriserade tredje parter som ar
involverade i forberedelsen, utférandet,
slutférandet eller pa annat sé&tt har nagot
att gora med utforandet av bestallningen.

Uppséagning eller upphdrande av detta
Avtal, ska inte paverka nagra réattigheter
eller skyldigheter fran nagon av Parterna
som har ackumulerats fore en sadan
uppséagning eller upphorande.

For att undvika tvivel, kommer en eventuell
uppsagning av detta Avtal inte att ha
nagon effekt pa Leverantoérens skyldighet
att utfoéra tjanster som avtalats med och
betalats for av ESL. For sadana tjanster
ska betingelserna i detta Avtal fortsatta att
vara giltiga tills alla sddana tjanster har
fullforts pa ett framgangsrikt satt.

9. ANSVAR OCH FORSAKRING

9.1 Varje Part ska vara ansvarig for hela
omfattningen av skadan i handelse av
medvetet beteende eller grov férsumlighet
av Parten sjalv eller dennes
stéllféretradande ombud. Dessutom ska
varje Part vara fullt ansvarig i hdndelse av
bristande efterlevnhad av garantier, i
handelse av brottslig skada pa kropp,
héalsa eller som leder till dédsfall och i
enlighet med lagstadgade bestammelser
for produktansvar.

9.2 Leverantoren ska halla ESL, dess

partnerféretag och deras respektive
chefer, styrelse, medlemmar och
medarbetare ("Skadeslosa Parter")

skadeslosa och undantagna fran alla
slags forluster, atal, krav, skyldigheter,
kostnader och utgifter oavsett natur som
kan drabba eller vickas mot ESL och



ESL-partnerféretag i samband med detta
avtal.

Varje Parts skyldighet for of6rutsedda,
otypiska och indirekta kostnader samt for
utebliven vinst ar utesluten.

9.3  Parterna atar sig att i handelse av
skada som uppstar eller redan har
uppstatt, skriftligen informera den andra
Parten och vidta alla nédvandiga atgarder
eller se till att sddana atgéarder vidtas utan
otillbérlig fordrojning, for att begransa
skadan och dess effekter till ett minimum.

9.4 Leverantoren ska, pa egen
bekostnad och vid varje tidpunkt under
hela avtalsperioden for detta Avtal, teckna
och uppréatthdlla alla nodvandiga och
lampliga forsakringar med ett ansett
forsakringsbolag som tacker alla vanliga
offentliga och privata risker som
associeras med Leverantorens
verksamhet och i relation till de
bestammelser om tjansterna inklusive
avseende skada orsakad av Leverantoren
och/eller Leverantérens medarbetare som
drabbar ESL, ESL:s partnerforetag, tredje
part och deras respektive egendom.

10. IMMATERIELLA RATTIGHETER

10.1 | allménhet beviljar ESL rattigheter
och/eller intressen  avseende
dess varumarken, servicemarken,
design, logotyper, upphovsrattigheter,

databaser, kunskap, affarshemligheter och
konfidentiell information ("IPR") endast om och

i den utstrackning detta ar sarskilt
overenskommet skriftligen mellan Parterna i ett
separat Avtal. Sdledes, om Parterna inte
specifikt och skriftligen har kommit verens om
nagot annat, ska ESL dga och behalla all IPR
som ursprungligen agdes av ESL eller som &r ett
resultat frdn eller relaterar till ESL:s
avtalstjanster enligt Serviceavtalet. Leverantoren
ska avstda frdn alla slags atgarder och
uppforanden som skulle kunna komma i konflikt
med ESL:s ovillkorliga @ganderatt till dess IRL.

10.2 Alla immateriella rattigheter
(media, social media, webbplattformar,
etc.) kommer &ven i fortsattningen att
tillhéra ESL. Pa begéran av Leverantoren i

forvag, kan ESL tillhandahalla dessa
rattigheter till Leverantoren endast for
internt bruk. All kommersiell anvandning
av ESL-dgda immateriella rattigheter ar
strangt forbjudet. Ett sarskilt licensavtal
kan ingds om Leverantoren 6nskar
anvanda dem for kommersiella &ndamal.

11. KONFIDENTIALITET OCH UTTALANDEN

11.1 Om detta inte krdvs enligt lag, far
Leverantéren inte goéra nagra offentliga
uttalanden avseende Avtalet utan att ESL
har gett ett skriftligt godkdannande i forvag.
Leverantoren ska skriftligen informera ESL
senast sju (7) kalenderdagar fore ett
sadant uttalande och tillhandahalla ESL
med texten for det féreslagna uttalandet
och oOvervdga alla ESL:s begaranden och
rekommendationer nar utkastet till
uttalandet skrivs.

11.2 Parten som far konfidentiell information
(“Mottagande Part”) av Parten som
avslojar konfidentiell information till den
andra Parten (“Avsldjande Part”) ska
behandla all konfidentiell information fran
den Avslojande Parten som strangt
konfidentiell, och ska avsta fran att avsldja
informationen till nagon tredje part, savida
inte

11.2.1. sddan konfidentiell information har
erhdllits pa ett lagligt satt fran en tredje
part som inte &r forbjuden att avsldja
sadan konfidentiell information pa grund
av lagar eller foreskrifter eller, sa vitt den
Mottagande Parten vet, pa grund av
avtalsmassiga skyldigheter;

11.2.2. sadan konfidentiell information har
utvecklats individuellt av den Mottagande
Parten utan att man har anvant eller dragit
fordel av ndgon av den konfidentiella
informationen fran den Avslojande Parten;

11.2.3. sadan konfidentiell information finns pa
den offentliga doménen, eller senare
kommer att finnas pa den offentliga
domanen utan att bryta nagon Parts
skyldigheter under denna Sektion 11;

11.2.4.  skriftlig 6verenskommelse mellan
Parterna; eller

11.2.5. offentliggorande kravs enligt lag.



11.3

En Mottagande Part far avsldja
konfidentiell information  till  sina
partnerféretag och/eller chefer och
medarbetare, maklare, langivare,
forsakringsbolag, stallforetradande
ombud och/eller professionella konsulter
som ar  skriftligen bundna av
sekretessregler sdvida dessa ar juridiskt
bindande enligt tillamplig lag, och om det
finns ett legitimt intresse for ett sadant
avslojande.

Parternas skyldigheter under Sektion 11.2.
ska inte paverkas av avtalsperioden och
ska i full omfattning fortsatta att gélla i tva
(2) ar efter avtalsperiodens upphérande.

12. GALLANDE LAG OCH DOMSRATT

12.1

12.2.

Hela Avtalet (inklusive dessa GTC) ska
styras av och konstrueras i enlighet med
lagstiftningen i det lokala landet fran vilket
ESL dotterbolag verkar, exklusive FN:s
konvention avseende internationell
forsaljning av varor och alla bestammelser
gallande lagkonflikter.

| hdndelse av att tvister uppstar pa grund
av eller i samband med Avtalet eller dess
giltighet ska foljande galla:

12.2.1. ESL har som klagande Part ratt att vélja

om

+ tvisten ska losas vid den regionala
domstolen i Kéln, Tyskland;

+ ESL kan ocksa vilja att I6sa tvisten vid
domstolen i Leverantorens ort; eller

« valja om tvisten slutligen ska I6sas vid en
skiliedomstol utan att ga via en vanlig
domstol enligt foljande: Alla tvister ska
slutligen losas i enlighet med
skiljedomsregler som stipulerats av
domstol som verkar i det land, vilket det
bestéllande ESL bolaget &r verksam i och
som galler vid inlamnandet av
skiljeforfarandet utan att man gar via
vanlig domstol. P3 begédran kan en
inkommande skiljedom verkstéllas av en
nationell domstol. Platsen for
skiljeforfarande &r den skiljedomstolen
som galler i det landet dar det bestéllande
ESL bolaget ar verksam. Det ar inte mojligt
att overklaga en skiljedom. Skiljedomen
ska ocksd besluta om kostnaderna for

forhandlingarna inklusive kostnaderna for
de tvistande Parterna. Skiljedomstolen
bestar av tre skiliedomare. Den lokala
materiella lag ar gallande for tvisten och
bestdmmes utifran vilket land som anges
pa 10. Parterna &r Gverens om att den
regionala domstolen i den bestéllande
ESL-bolaget forblir ansvarig for atgarder
av tillfalligt skydd.

12.2.2 Skiljeforfarandets sprak ar engelska.

12.2.3. Om Leverantoren ar den klagande Parten,

kan denne endast gora en anmalan till den
regionala domstolen i vilket det
bestallande ESL-bolaget ar verksam i, om
inte Parterna i samférstand och skriftligen
bestammer att tvisten ska avgoras vid en
skiliedomstol utan att man anvander sig
av den normala lagstiftningen.

DEKLARATION MOT MUTOR OCH

KORRUPTION

13.1 ESL och Leverantoren fordomer
korruption i all form. Foljaktligen ska
Parterna under hela Avtalsperioden félja
lagstiftningen och uppratthalla hogsta
etiska och moraliska standarder.

13.2 Varje Part samtycker harmed till och
atar sig att, vid utférandet av nagon av
dennes skyldigheter enligt Avtalet eller i
samband med andra
foretagstransaktioner som involverar den
andra Parten eller dennes respektive
chefer, styrelse, medarbetare, ombud eller
tredje parter som foretrader Parten,
efterleva och inte bryta mot gallande
anti-korruptionslagar eller internationella
anti-korruptionsstandarder. Varje Part atar
sig att inte betala, erbjuda eller lova att
betala, samt att inte auktorisera betalning
av pengar eller nagon annan vardefull
fordel till, eller att inte fran nagon person
motta, for att erhalla, behalla eller styra
affarsverksamhet eller for att sdkra nagon
annan olamplig férdel vid genomforandet
av affarsverksamheten eller transaktioner
med den andra Parten.

13.3 Varje Part ska omedelbart informera
den andra Parten sa snart man upptécker
ett brott eller mojligt brott mot nagon av



de ovan namnda punkterna. Leveranttren
atar sig att till ESL sdkerstélla att dennes
partnerforetag eller underleverantorer
kommer att fdlja alla tillampliga
anti-korruptions- och
anti-bestickningslagar under
Avtalsperioden.

14. DATASKYDD

Nar en Part mottar personliga uppgifter
fran den andra Parten, ska denne
sakerstalla att det sker i enlighet med alla
tillampliga dataskyddslagar och att man
endast hanterar uppgifterna for att fullfolja
sina skyldigheter i Avtalet. Varje Part ska
halla den andra Parten skadeslos for brott
mot dataskyddslagar som resulterar i att
Parten blir ansvarig for eventuella
kostnader, krav och utgifter. Nar det kravs
av lagen, kommer Parterna att inga ett
separat dataskyddsavtal.

15. FORCE MAJEURE

Om nagon av Parterna blir forhindrad eller
fordrojd i utforandet av sina skyldigheter enligt
detta Avtal pd grund av en handelse som krig,
allvarlig oversvamning, brand, tyfon, storm,
jordbavning, epidemi, pandemi eller allvarlig
sjukdom (dar WHO:s hotbedomning &r “mycket
hog”), efterlevnad av nagon lag eller statlig
ordning, regel, lagstiftning eller bestammelse
eller force majeure eller andra omstandigheter
som &r utom Parternas kontroll, eller pa grund av
andra omstandigheter som av bada Parterna
enligt internationell praxis anses vara en force
majeure-hdndelse  (for bada en “force
majeure-hdndelse”), kommer ingen av Parterna
att ha nagot ansvar gentemot den andra for
underldtenhet att uppfylla skyldigheter som
orsakas av omstandigheter utom Parternas
rimliga kontroll. | héndelse av en sadan Force
Majeure-handelse, ska Parterna i god tro
diskutera om justeringar av tidsschema eller
andra alternativa atgarder for att hantera Force
Majeure-hdndelsen pa basta satt. Om detta inte
ar genomforbart, ska Parterna pa ett fornuftigt
satt komma Overens om en o©msesidig
frisdttning av deras avtalsskyldigheter avseende
event som paverkas av Force
Majeure-handelsen.

Den aberopande Parten ska bevisa att denne har
vidtagit alla rimligt kommersiella atgarder for att
mildra  effekterna av en sadan Force
Majeure-hdandelse pa dennes avtalsskyldigheter.
Den respektive Parten ska skriftligen och utan
otillborlig fordréjning meddela den andra Parten
om vilka atgarder som vidtagits for att mildra
sddana effekter och informera den andra Parten
om hur lang tid man berdknar att felet eller
fordrojningen kommer att fortsatta.

Savida effekten av hindret eller hdandelsen som
intraffat ar tillfallig, ska konsekvenserna som
namnts ovan endast gélla i den man, i den
omfattning och sa lange som hindret eller den
listade handelsen som intraffat enligt denna
klausul forhindrar Parten att utfora sina
avtalsskyldigheter. Vid upphdrandet av Force
Majeure-handelsen, ska genomgorandet av alla
suspenderade  skyldigheter  eller  plikter
aterupptas utan fordrojning.

16. DIVERSE

16.1. Parterna forbinder sig att behandla
varandra med oOmsesidig respekt, gott
uppférande och lojalitet. Varje Part ska ta
hansyn till den andra Partens legitima
intressen.

16.2. Tidsreferenser i Avtalet ska fungera som
referenser till tidszonen for den respektive
leveransadressen.

16.3. Nar Avtalet (inklusive dessa GTC) kraver en
skriftig form ska ett fax eller
e-postmeddelande med skannad
PDF-bilaga vara tillrackligt, ett
e-postmeddelande (i textform) &r inte
tillrackligt, om inte Parterna kan antas ha
en annan intention.

16.4. Varje Part ska béara sina egna kostnader
och utgifter som uppstdr avseende
utférandet av Avtalet och for fullférandet
av dess avtalsenliga skyldigheter, om inte
ndgot annat specifikt anges.

16.5. Parterna ska inte hdvda nagra rattigheter
till kvarhallande eller motansprak, om inte
motkravet adr oomtvistat eller har
bekommit avdomt (res judicata).

16.6. Om nagon bestammelse i Avtalet ar eller
kommer att helt eller delvis bli ogiltig/icke
juridiskt bindande eller ogenomforbar, ska
detta inte paverka giltigheten av de



16.7.

16.8.

16.9.

resterande bestdammelserna i Avtalet
savida inte implementeringen av Avtalet,
daven med beaktande av de fdljande
bestammelserna, skulle innebdra en
orimlig borda for den ena Parten eller
bada Parterna. Detta ska alltsd ocksa
gélla om, efter att Avtalet har ingatts, man
upptacker ett kryphdl som behdver
korrigeras. Parterna ska ersatta alla
ogiltiga/icke juridiskt
bindande/ogenomforbara bestammelser
eller kryphdl som behover korrigeras med
en giltig bestdmmelse som i sin juridiska
och ekonomiska form motsvarar den
ogiltiga/icke juridiskt
bindande/of6rutsedda bestammelsen
eller kryphalet.

Avtalet utgor hela Overenskommelsen
mellan Parterna med avseende pa dmnet
harav, och ersatter och eftertrader alla
dokumenterade Ooverenskommelser,
termblad, avtal i kort form, diskussioner
eller liknande mellan Parterna, som
tidigare har avtalats om &amnet. Alla
bestammelser, villkor och garantier,
verbala eller skriftliga, uttryckta eller
underforstddda, utom de som ingar héri
eller i ett meddelande om &ndring som
gjorts under Avtalet, ar uttryckligen
uteslutna.

Kontrdra bestammelser, Vvillkor eller
deklarationer som anges av Leverantdren
och som avviker fran bestdmmelserna
som anges i detta Avtal ar inte tillampliga.
Detta géller ocksa om sadana villkor eller
deklarationer frdn Leverantéren har
uttryckligen papekats till ESL.

Ingen dispensklausul fran ESL avseende
nagon rattighet eller ndgot ansprak som
ingdr i Avtalet, ska tolkas som en
dispensklausul for nagon annan slags
rattighet eller ansprak.

16.10. Om inget annat avtalats hari, ska inga

alternativ.av nagot slag beviljas till
Leverantoren under Avtalet, t.ex. en
liknande rattighet, en rattighet till en forsta
forhandling eller en rattighet for ett forsta
eller sista avslag.

16.11. Avtalet innebar inte att Parterna gar

samman i ett samriskforetag.



